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Considerazioni di carattere strategico

Nell'anno 2023 il Sistema Bibliotecario di Ateneo (SBA) continua il percorso di trasformazione
intrapreso nel corso dell'anno precedente, con I'obiettivo di supportare I'Ateneo nella didattica,
nella ricerca e nelle attivita di terza missione, facendo leva sulla sua naturale caratteristica
trasversale rispetto ai Dipartimenti.

In particolare, per quanto riguarda la didattica e la ricerca sono centrali le azioni di selezione,
acquisizione, gestione e valorizzazione delle risorse bibliografiche, sia in formato analogico che
elettronico.

Anche quest'anno particolare attenzione e riservata all'acquisto di risorse elettroniche che
comportano, da una parte, maggiore flessibilita e potenzialita nell'utilizzo e un minore sforzo di
manutenzione, dall'altra, maggiori costi iniziali.

Per quanto concerne la ricerca, il supporto e duplice. Dal 2020, tramite il consorzio CARE-CRUI, il
nostro Ateneo sta sottoscrivendo con gli editori contratti trasformativi, nei quali i costi pagati, oltre
a garantire I'accesso contenuti nei periodici scientifici, comprendono anche quelli per la
pubblicazione ad accesso aperto da parte degli autori affiliati all'lstituzione.

Per quanto concerne la terza missione, lo SBA ha rivolto ai suoi utenti un questionario sulla
customer satisfaction (tasso di soddisfazione complessivamente superiore a 8/10) che rappresenta
la baseline per valutare la percezione e I'importanza attribuita alle biblioteche da parte dei loro
utenti. Inoltre, il Sistema si € impegnato nella realizzazione di diversi eventi culturali aperti anche
ad un pubblico non accademico, tra cui uno nell'ambito del trentennale di Roma Tre (Voci dal
Fondo), ed ha partecipato agli appuntamenti di Orientamento di Ateneo. Infine, ha incrementato la
sua visibilita e vitalita nel territorio mediante il rinnovo della convenzione per il Prestito
Interbibliotecario Metropolitano con ['Istituzione Sistema Biblioteche di Roma Capitale e della
convenzione per la reciprocita dei servizi con Moby Dick - Biblioteca Hub culturale.

Su questo operato, si innesta l'attivita della Delegata al Coordinamento del Consiglio Scientifico
del Sistema Bibliotecario di Ateneo, nominata a giugno.

A fronte del lavoro svolto, corre I'obbligo di notare la scarsa disponibilita di risorse in cui vengono
portate avanti tutte le iniziative. Tali ristrettezze sono dovute sia al limitato budget, che dipende
soprattutto dallo scarso finanziamento ministeriale, sia all'aumento dei costi imputabile ai contratti
trasformativi. La formula “Read and Publish” prevede la suddivisione della spesa totale tra una
quota per pubblicazioni in accesso aperto (crescente nel corso del contratto) e una di accesso ai
contenuti in sottoscrizione (decrescente nel corso del contratto). | costi totali, gia piu alti al
momento del rinnovo, subiscono ulteriori incrementi dovuti anche al regime di IVA diverso per le
quote Read (4%) e Publish (22%). Nel 2023 i costi Publish sostenuti dallo SBA ammontano a circa
250.000 € e hanno portato alla pubblicazione di circa 150 prodotti della ricerca open access, con
un risparmio per |'Ateneo di circa 50.000 €, considerando un costo unitario a pubblicazione OA di
circa 2.000 €.

Sebbene i contratti siano sicuramente positivi per I'’Ateneo in termini di risparmio e in termini di
visibilita acquisita grazie ad un maggiore uso dell’'Open Access, gli stessi mettono in crisi lo SBA, il
quale si trova a sostenere dei costi che, prima dei contratti trasformativi, erano a carico di altri
centri di costo e supportati da progetti di ricerca.
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A questo proposito, in aggiunta ad una giustificata richiesta di congruo finanziamento, si sono
programmate diverse azioni. In primo luogo, si € aperta una campagna di sensibilizzazione dei
ricercatori affinché, gia in fase di sottomissione di progetto, considerino la possibilita di acquisto di
risorse per la biblioteca, qualora tale spesa sia ammissibile in fase di rendicontazione. Lo SBA sta
anche considerando I'opportunita di partecipare a progetti nazionali ed internazionali inserendo le
biblioteche all'interno di casi d'uso. Queste azioni sono volte a generare un circolo virtuoso che
consenta ai ricercatori e agli studenti di avere risorse e servizi adeguati alle loro attivita e dia allo
SBA la garanzia di poter mantenere e sviluppare il proprio patrimonio, asset di enorme valore per
I’Ateneo.
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Sistema Bibliotecario di Ateneo - SBA

[l Sistema Bibliotecario di Ateneo (SBA) fornisce risorse e servizi qualificati alla ricerca e alla
didattica rispondendo alle esigenze informative della comunita di Roma Tre.

Il Sistema e articolato in otto Biblioteche di Area, che gestiscono il patrimonio documentario delle
diverse aree scientifico disciplinari presenti nell’Ateneo.

L'articolazione organizzativa dello SBA e la seguente:

Ufficio raccordo delle Consiglio
biblioteche di area Scientifico SBA

Consiglio Scientifico
— della Biblioteca di
Area delle Arti

Biblioteca di Area
delle Arti - BAA

Consiglio Scientifico
della Biblioteca di
Area di Scienze della
Formazione

Biblioteca di Area di
— Scienze della —
Formazione - BSF

Consiglio Scientifico
della Biblioteca di
Area di Scienze
Economiche

Biblioteca di Area di
— Scienze Economiche —
- ECN

Consiglio Scientifico
— della Biblioteca di
Area di Studi Politici

|| Biblioteca di Area di
Studi Politici - POL

. . Consiglio Scientifico
| Biblioteca di Area L1 della Biblioteca di
Giuridica - GIU e

Area Giuridica

Biblioteca di Area Consiglio Scientifico

— L — della Biblioteca di
Scientifica - BAS Area Scientifica

S . Consiglio Scientifico
Biblioteca di Area 910 > B
— - — della Biblioteca di
Tecnologica - BAT .

Area Tecnologica

Biblioteca di Area Consiglio Scientifico

| Umanistica - UMA — della Blbllotgcg di
Area Umanistica

Figura 1 Articolazione organizzativa dello SBA
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L'Ufficio di raccordo delle biblioteche d'area coordina le attivita centralizzate funzionali ai servizi
bibliotecari e non eroga direttamente servizi al pubblico.

La Biblioteca di Area delle Arti e articolata in tre sezioni (Architettura Enrico Mattiello, Spettacolo
Lino Micciché e Storia dell’arte Luigi Grassi), la Biblioteca di Area Umanistica Giorgio Petrocchi in
due (Sede centrale e sezione Biblioteca Guillame Apollinaire), la Biblioteca di Area Scientifica e la
Biblioteca di Area Tecnologica condividono al momento le stesse due sedi, quella Centrale e quella
delle Torri.

Per migliorare la leggibilita dei grafici, nelle didascalie sono state utilizzate le seguenti
abbreviazioni:

Biblioteca di Area delle Arti - BAA BAA
Biblioteca di Area delle Arti - Sezione Architettura BAA - Arc
Biblioteca di Area delle Arti - Sezione Spettacolo BAA - Spe
Biblioteca di Area delle Arti - Sezione Storia dell'arte BAA - Sto
Biblioteca di Area di Scienze della Formazione - BSF BSF
Biblioteca di Area di Scienze economiche - ECN ECN
Biblioteca di Area di Studi Politici - POL POL
Biblioteca di Area Giuridica - GIU GIU
Biblioteca di Area Scientifica BAS
Biblioteca di Area Tecnologica BAT
Biblioteca di Area Scientifica e Biblioteca di Area Tecnologica BAST
Biblioteca di Area Scientifica e Biblioteca di Area Tecnologica - Sede Centrale BAST - Cen
Biblioteca di Area Scientifica e Biblioteca di Area Tecnologica - Sede delle Torri BAST - Tor
Biblioteca di Area Umanistica - UMA UMA
Biblioteca di Area Umanistica - UMA - Sede centrale UMA - Cen
Biblioteca di Area Umanistica - UMA - Sezione Apollinaire UMA - Apo
Ufficio raccordo delle biblioteche di area URB

I per ulteriori informazioni:

I «  Statuto dell’'Universita Roma Tre, art. 32 - Biblioteche

Regolamento di funzionamento del Sistema Bibliotecario di Ateneo
+  Sito web SBA

I * email: sbha@uniroma3.it
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Utentl

" Punti di servizio delle biblioteche: 12
Totale utenti potenziali: 34.454
’ Totale utenti attivi: 8.351

| risultati del questionario di customer satisfaction, erogato all'intera comunita accademica tra il 20
marzo e il 7 aprile 2023, fotografano la buona performance delle biblioteche e il buon tasso di
soddisfazione dell’'utenza di riferimento con voti complessivi superiori a 8/10.

Per “attivi” si intendono gli utenti che hanno preso almeno un libro in prestito nell'anno di
riferimento.

0 500 1000 1500 2000 2500

BAA - Arc I 602
BAA - Spe I 528
BAA - Sto NN 26?2
BSF . 892
ECN 763
POL I, 985
GIU I 1.077
BAST I 860
UMA I 2382

Figura 2 Utenti attivi per biblioteca

Per "potenziali” si intendono gli utenti di riferimento delle biblioteche, intesi come persone fisiche
a cui sono rivolti i servizi delle biblioteche (studenti e personale).

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

BAA - Arc NN 1.178
BAA - Spe I 2.324
BAA - Sto NN 3815
BSF I 6.443
ECN 4.993
POL I 1.830
GIU I 4.102
BAST I - 6.189
UMA I 6.580

Figura 3 Utenti potenziali per biblioteca
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Spazi e attrezzature

Superficie totale: 13.362 mq Posti lettura: 1.318
 di cui Superficie accessibile al pubblico:  Postazioni informatiche destinate al pubblico:
7.443 mq 57
Metri lineari scaffale: 27.326 Postazioni speciali: 5

 di cui Metri lineari scaffale aperto: 5.522 Altre postazioni attrezzate: 18

Spazi

Indice disponibilita degli spazi
(superficie accessibile al pubblico / utenti potenziali)
0,22 mqg/utente

UMA

BAST

GIU

POL

ECN

BSF

BAA

0,00 0,05 0,10 0,15 0,20 0,25 0,30 0,35 0,40 0,45 0,50

Figura 4 Indice di disponibilita degli spazi per biblioteca
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Scaffalature accessibili

I libri collocati a scaffale aperto sono liberamente consultabili. La percentuale di scaffali accessibili
agli utenti e fortemente condizionata dagli spazi assegnati alle biblioteche.

= metri lineari scaffali aperti = metri lineari scaffali chiusi

Figura 5 Percentuale scaffalature accessibili agli utenti

0 2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000

BAA B 760

0
F I 1054
ECN B 757

3.991

POL

cu B 1019
uva DN 2073

2.935

B metri lineari scaffali aperti B metri lineari scaffali totali

Figura 6 Metri lineari di scaffali accessibili agli utenti
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Posti lettura

Sono considerati i posti disponibili per studio e lettura all'interno degli spazi della biblioteca. Dal
conteggio sono esclusi gli spazi studio gestiti dai singoli dipartimenti.

50 100 150 200 250 300 350

o

BAA - Arc

BAA - Spe

BAA - Sto

BSF

ECN 250

POL

GIU

BAST

UMA

Figura 7 Posti lettura

Indice posti lettura
(utenti potenziali / posti di lettura)
26,14 utenti/posto

I Postazioni specifiche: postazioni dotate di software e attrezzature specifiche per utenti con I
disabilita.

! Altre postazioni attrezzate: postazioni dotate di lettore/stampatore di microforme o di !
I apparecchiature audiovisive (ad es. proiettori, registratori, televisori) messe a disposizione I
dellutenza e postazion di autoprestito. :
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Offerta documentaria

Patrimonio totale su supporto fisico Acquisizioni per I'anno 2023: 1.566.359, di cui
« Libri: 613.877 « Periodici online: 222.318
« Annate di periodici: 83.422 + Libri online: 1.335.353

« Monografie e altro materiale fisico: 13.315 « Banche dati: 45
» Periodici cartacei: 358
* Monografie e altro materiale fisico: 8.285

Nei primi mesi dell’anno le Direzioni 2 e 5 hanno attivato i contratti triennali (2023-2025) per
I'acquisto di monografie e periodici, cartacei ed elettronici, a garanzia di un piu efficiente ed
efficace sistema di approvvigionamento delle risorse bibliografiche e di gestione dei budget sul

medio periodo.

Monografie e altro materiale ; 6.957
fisico 8.285

Periodici cartacei = 763

Banche dati = 51

134.112
Periodici elettronici LW:;824
222.318

0 200.000  400.000  600.000  800.000
m2021 m2022 m2023

1.100.070
1.335.353

1.000.000 1.200.000 1.400.000

Figura 8 Acquisizioni nell'anno

700.000
603.666611.396 613.877
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
90.571 86.567 83.
100.000 83.422
0 ] 1
Libri Annate di periodici
12021 m2022 w2023

Altro materiale documentario

15.979 15.646 13.315
PN S s—

Figura 9 Patrimonio totale su supporto fisico
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9.500

8.898

9.000
8.643

8.500

8.000

7.500

6.957

7.000

6.500

6.000

2021 2022 2023

Figura 10 Acquisizioni materiale fisico

1.600.000 1.557.716

1.500.000 1.447.883

1.400.000

1.300.000 1.234.237

1.200.000

1.100.000

1.000.000

2021 2022 2023

Figura 11 Acquisizioni risorse online

Nel 2023 Il Sistema Bibliotecario ha collaborato con alcuni dipartimenti in attivita di sua
competenza ad esempio:
« |'Ufficio raccordo delle biblioteche di area ha inventariato il materiale librario acquistato sui
fondi dei dipartimenti;
» la Biblioteca di Area Giuridica ha collaborato con il Dipartimento di Giurisprudenza per
I'acquisizione di risorse elettroniche sul finanziamento previsto per i Dipartimenti di
Eccellenza.
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Budget

: Impegni di spesa sostenuti per acquisto materiale bibliografico: 1.281.624,64 €
Impegni di spesa sostenuti per il funzionamento (ad es. sistemi gestionali, quote associative,
/ servizi interbibliotecari): 189.389,36 €

Percentuale di budget per contratti CARE-CRUI
75,63%

Altro (MLOL); )
2.586,40 €; 0% Monografie; 55.619,58;
Periodici cartacei;

76.057,81 €; 6%

Banche dati;
381.851,15 €; 30%

Periodici
elettronici;
710.605,33 €; 56%

E-Book; 54.904,37
€; 4%

Figura 12 Spese per materiale bibliografico

Il budget assegnato allo SBA in parte e utilizzato per I'acquisto di risorse comuni (come, ad
esempio, Elsevier o Springer), in parte e ripartito per le esigenze delle singole aree disciplinari. Di
seguito la ripartizione del budget per Biblioteca d'Area suddiviso secondo i criteri individuati dal
Consiglio Scientifico dello SBA.

[Bibictecs " Fundfonamento " Ricerca [[Didatfica T nizienturali T Totale |

BAA 17.552,96 € 30.913,67 € 33.311,37 € 6.688,91 € 88.466,92 €
GIU 16.561,31 € 36.143,73 € 30.742,98 € 591712 € 89.365,13 €
ECN 13.516,44 € 35.561,65 € 32.638,04 € 6.431,65 € 88.147,78 €
POL 14.301,48 € 23.239,27 € 20.480,32 € 9.518,84 € 67.539,91 €
UMA 24.365,48 € 50.662,38 € 50.341,15 € 16.207,75 € 141.576,77 €
BSF 16.710,25 € 30.226,86 € 38.227,94 € 7.975,24 € 93.140,30 €
BAS 13.182,79 € 65.051,56 € 38.893,02 € 11.062,43 € 128.189,80 €
BAT 12.785,26 € 50.640,84 € 37.500,14 € 8.747,04 € 109.673,29 €
Totale 128.975,98 € 322.439,96 € 282.134,96 € 72.548,99 € 806.099,90 €
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Ulteriori finanziamenti provenienti dai Dipartimenti.

GIU 5.000,00 € 1.000,00 €
ECN 30.009,96 €
Totale 36.009,96 €
% sul budget dello SBA 2,76%

Indice di spesa per risorse elettroniche:spese per risorse
elettroniche / spese per materiale bibliografico * 100
95
% 88,85
@— 87,05 87,13
85
80
2021 2022 2023

Figura 13 Indice di spesa per risorse elettroniche
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Personale

Al Sistema Bibliotecario di Ateneo sono assegnate 57 unita di personale afferenti alle aree
tecnica, amministrativa e bibliotecaria.
Hanno collaborato con lo SBA: studenti part time e volontari/e del Servizio Civile Universale.

Nel corso del 2023, dopo oltre 10 anni, si € svolto un concorso pubblico, per esami, per la
copertura di posti di categoria C, posizione economica 1 area biblioteche, a tempo indeterminato,
per le esigenze dello SBA. Nel mese di novembre 2023 sono state assunte due unita di personale
che compensano le unita cessate nel corso dello stesso anno, ulteriori unita di personale saranno
assunte nel corso del 2024.

m BAA = BSF
ECN = POL
= GIU = BAST
5,67

= UMA = URB

Figura 14 Distribuzione personale FTE presso strutture SBA

52
51,17 o5
51 o— '
50
49
48,34
48
2021 2022 2023

Figura 15 FTE personale SBA storico

Il personale assegnato alle Biblioteche di Area svolge attivita trasversali e al Sistema
bibliotecario in gruppi formalizzati (Gruppo Ris\orse elettroniche, Gruppo per il Monitoraggio) I
e all'Ateneo (redazione web, Iris, accessibilita), E inoltre impegnato in lavori a progetto
(comunicazione, orientamento, eventi). I

e - e - e o . o . o . O S D S S S B e B e B .
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Servizi
Apertura al pubblico ed erogazione dei servizi

Media SBA 2023 ore settimanali di apertura al pubblico: 63:51:15
Media SBA 2023 ore settimanali di erogazione servizi di base: 63:51:15
 Media SBA 2023 ore settimanali di erogazione servizi avanzati: 34:17:09

96:00:00
84:00:00
72:00:00
60:00:00
48:00:00
36:00:00
24:00:00

12:00:00 I
0:00:00

BAA - Arc BAA - BAA - Sto BAST- BAST- UMA- UMA-

Spe Cen Tor Cen Apo
B ore di apertura settimanale B ore di erogazione servizi di base W ore di erogazione servizi avanzati

Figura 16 Ore di apertura e di erogazione dei servizi

Per “servizi avanzati” si intendono le attivita volte a garantire la fornitura di documenti, il

prestito interbibliotecario, il reference e la formazione.

Per “servizi di base” si intendono le attivita volte all'orientamento, alla consultazione, al I
I prestito, alla gestione delle anagrafiche. I

e e - e e e . . e o e O e S e e . .
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Salette dedicate ad usi speciali

7

Numero di prenotazioni gestite: 552

Dal 2023 la Biblioteca di Scienze economiche dalle 9:00 alle 20:00
mette a disposizione due aulette, situate al piano terra, dedicate
ad usi speciali. L'aula Bonelli e dedicata alla consultazione della
banca dati Refinitiv Eikon e Datastream. L'aula D'Antonio e
riservata alle attivita di studenti con fragilita, dei tutor e allo studio
di gruppo. Entrambe le aule sono accessibili su prenotazione e il
servizio e erogato in base ad un regolamento interno.

Servizio di prestito

Prestiti totali: 63.623 (di cui 23.136 sono rinnovi)

Il servizio e rivolto a tutta la comunita accademica, agli utenti delle istituzioni convenzionate con
Roma Tre e agli utenti esterni con comprovati motivi di studio e ricerca.

mBAA  mBSF

ECN mPOL
mGIU m BAST
= UMA

Figura 17 Prestiti
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66.000

64.000

62.000

60.000

58.000

56.000

54.000

52.000

63.623

"

/

57.247 57.022 /
o— —o
2021 2022 2023

Figura 18 Serie storica dei prestiti

L'indice di uso attivo del servizio di prestito & calcolato come rapporto in percentuale tra gli utenti
attivi e gli utenti potenziali e rileva la percentuale di utenti che hanno effettuato almeno una

transazione di prestito nell’anno di riferimento.

60,00

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00

32,86

32,24
30:‘
BAA

13,84

12,73
11,49

BSF

14,67

11,2I
ECN

5,28

3.4|
POL

53,83

43,84

26,26
24,47,

22,0I
GIU

13,90

m2021 m2022 w2023

Figura 19 Indice di uso attivo del prestito

L'indice di prestito rileva il tasso d'uso della biblioteca per quanto riguarda i prestiti ed e calcolato
come rapporto tra i prestiti (intesi come somma complessiva dei prestiti, dei prestiti
interbibliotecari passivi e dei document delivery passivi) e il numero di utenti potenziali.
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4,00

3,71

3,50

3,00

2,50

2,00

1,50

1,00

0,50

0,00
BAA BSF ECN POL GIU BAST UMA

m2021 mW2022 ®2023

Figura 20 Indice di prestito

L'indice di vitalita del patrimonio consente di valutare la vitalita del patrimonio e il grado d'uso
delle collezioni attraverso la percentuale di prestiti, rinnovi e document delivery attivi ed e
calcolato come rapporto tra i prestiti (intesi come somma dei prestiti e dei document delivery
attivi) e il patrimonio documentario complessivo.

25,00
23,00
20,78
20,00
6311676
15,00 14,0
12,5 12,54
11,65
1
10,7% 0,24 0,98
10,00 9,56
7,61
6,429 76

5,00 I I 4,40% I I
0,00 I

BSF GIU BAST
l 2021 m 2022 l 2023

Figura 21 Indice di vitalita del patrimonio
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L'indice di vitalita complessiva e calcolato come rapporto percentuale tra il patrimonio circolante
(inteso come somma dei prestiti, dei rinnovi, dei document delivery attivi evasi e dei prestiti
interbibliotecari attivi evasi) / (monografie, annate di periodici e altro materiale documentario).

Biblioteca delle arti - BAA 10,79 10,26 9,59
Biblioteca di scienze della formazione - BSF 12,52 14,01 23,01
Biblioteca di scienze economiche - ECN 6,42 6,76 7,74
Biblioteca di studi politici - POL 9,31 10,27 12,54
Biblioteca giuridica - GIU 20,78 16,31 16,76
Biblioteca scientifica - Biblioteca tecnologica - BAS e BAT 7,62 10,98 11,66
Biblioteca umanistica 4,40 4,54 521

Per le Biblioteche di Area delle Arti e Giuridica, che utilizzano il servizio di consultazioni in house,
I'indice di vitalita complessiva e calcolato anche come rapporto percentuale tra il patrimonio
circolante (inteso come somma dei prestiti, dei rinnovi, delle consultazioni in house, dei document
delivery attivi evasi e dei prestiti interbibliotecari attivi evasi) / (monografie, annate di periodici e
altro materiale documentario).

Biblioteca di Area delle Arti - BAA 17,96 17,51 13,60
Biblioteca di Area Giuridica - GIU 22,96 22,65 25,91
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Servizio di prestito interbibliotecario e di fornitura di documenti

lIL attivi evasi: 50 DD attivi evasi: 570
lIL passivi evasi: 318 DD passivi evasi: 1376

| servizi di prestito interbibliotecario (ILL - Inter Library Loan) e di fornitura di documenti (DD -
Document Delivery), sono rivolti a tutti gli utenti istituzionali e sono erogati gratuitamente nel
rispetto della normativa vigente in materia di tutela del diritto di autore, per agevolare la
diffusione delle risorse documentarie in maniera condivisa e integrata con altre istituzioni.
Sono privilegiate le transazioni con le istituzioni che operano in regime di gratuita grazie ad
accordi di collaborazione e a network di cooperazione.
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120 104
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40 29 30

36 33
16 20 20 18 14,414
20 0715 21 442 SE55 w0
' I 001021 I 11
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W 2021 Attivi  m2022 Attivi 2023 Attivi 2021 Passivi W 2022 Passivi ® 2023 Passivi

Figura 22 ILL attivi e passivi per Biblioteca

ILL ATTIVI: numero di libri spediti in prestito a biblioteche o enti esterni all’Ateneo che ne abbiano I
fatto richiesta.
LILL PASSIVI: numero di libri non posseduti dallo SBA e richiesti in prestito a Biblioteche o Enti esterni.

400 318
300 236 )
195 /.//
200 Q— —0—ILL ATTIVI SBA
100 23 38 50 —@—|LL PASSIVI SBA
0 »
2021 2022 2023

Figura 23 Serie storica ILL attivi e passivi
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Figura 24 DD attivi e passivi per Biblioteca
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DD ATTIVI: numero di documenti inviati a biblioteche o enti esterni all’Ateneo che ne abbiano I
fatto richiesta.
! DD PASSIVI: numero di documenti ricevuti da biblioteche o enti esterni all’Ateneo. !
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Figura 25 Serie storica DD attivi e passivi
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Servizi orientati agli utenti

Numero di reference: 194
Numero di ore di formazione: 385
~ Numero di partecipanti alla formazione: 1003

Il servizio di reference erogato dalle Biblioteche fornisce agli utenti consulenza bibliografica per il
recupero di informazioni da fonti scientificamente validate.
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Figura 26 Reference erogato dalle biblioteche

Il servizio di formazione offre agli utenti e ai collaboratori strumenti e metodologie per I'uso
consapevole e autonomo delle risorse e dei servizi.
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Figura 27 Formazione erogata dalle biblioteche

j La Biblioteca di Scienze Economiche ha offerto anche il corso “Ricerca bibliografica” sulla
Lpiattaforma Moodle. I
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Risorse elettroniche

Journals

Titoli sottoscritti:

* American Chemical Society Journals (ACS): 71

« Cambridge University
» Emerald Journals: 318
- |EEE: 387
» Jstor: 955

Press Journal (CUP): 417

» Science Direct Elsevier: 2.333

» Springer: 1.964

Le biblioteche dell’Ateneo mettono a disposizione numerose banche dati, e-book e riviste,
organizzando |'accesso e i servizi collegati dal RomaTreDiscovery e da remoto.

Il report dei Total item request 2023 (cioe la somma delle attivita di download o di visualizzazione
di un documento contenuto nelle risorse), non e confrontabile con le serie storiche, poiché non
sono stati resi disponibili i dati sui titoli free e complementary.

180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000

20.000 9.840
0 .
ACS

155.347
25.005
11.869 13.709 .
CUP EMERALD IEEE/IET Jstor

Figura 28 Item request periodici elettronici

141.482

45.698

ScienceDirect SpringerLink
Elsevier

Costo medio di accesso
0,98 €/request
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Pubblicazioni ad accesso aperto

: Pubblicazioni OA: 144

Per il 2023 sono stati sottoscritti contratti trasformativi con i seguenti editori: ACS American
Chemical Society, CUP Cambridge University Press, Emerald publishing, Elsevier, IEEE e Springer,
che prevedono agevolazioni per la pubblicazione ad accesso aperto.

ACS - American Chemical Society 2020-2023 3 5 0 2
: o 2020-2022

CUP - Cambridge University Press 5023-2025 0 5 7 7

EMERALD 2020-2024 0 10 4 9

IEEE 2022-2024 n.d n.d. 10 19

SPRINGER 2020-2024 20 37 33 39
2018-2022

ELSEVIER 2023-2027 5 4 n.d 68

n.d.= contratto non disponibile o dato non fornito dall’'editore

Costo medio di pubblicazione in Open Access
1.625,26 €/pubblicazione

I Contratti di tipo trasformativo (transformative agreement): i costi pagati dall’Universita I

1 all'editore, oltre a garantire I'accesso ai periodici scientifici, comprendono anche quelli perla 1
pubblicazione ad accesso aperto (Article Processing Charge - APC) da parte degli autori del I
nostro Ateneo.

I
L o o e e e e e e e e e e e e e Y - — e e e . 1
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Fbook

' Ebook: 1.335.353

Nel novero degli ebook si considerano le collezioni in abbonamento, i titoli ad accesso
permanente e gli open access.

%

Le statistiche per gli ebook, riportano i Total item request (cioe la somma delle attivita di download
o di visualizzazione di un documento contenuto nelle risorse).

E-Book
6000 5285
5000
4000 3805
3000 257 5164 2355 2629
1891
2000 1228
986 720
1000 658 398 484546 635 577489
327 184
. O m= EH (] | —Hm
Cup De Gruyter EbscoHost Springer Torrossa Wiley IEEE
Ebook collection
m2021 m2022 m2023
Figura 29 Item request E-Book (escluso Ebook Central)
E-Book
80000 67745 71748

60000
44620

40000
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0
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Figura 30 Item request Ebook Central

! L'andamento delle statistiche d'uso dei libri elettronici, in termini di Total Item Request, per !
I alcuni editori é stato condizionato, nel corso del triennio 2021-2023, dall'attivazione di trial e I
I da contratti d’acquisto che prevedono l'apertura di tutti i contenuti per un determinato 1
I periodo e da abbonamenti a collezioni disciplinari. I
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Soddisfazione degli studenti

Di seguito si riporta per ogni ateneo la percentuale di studenti che hanno utilizzato i servizi di
biblioteca (prestito/consultazione, orari di apertura, ...). Il dato é estratto dall'indagine "Profilo dei
laureati” condotta da Almalaurea relativamente agi laureati nell’anno solare 2023.

Media nazionale 75,7 37 Campania Luigi Vanvitelli 75,6
1 EnnaKore 97,2 38 Bari 75,5
2 Bolzano 95,3 39 Genova 75
3 Scienze Gastronomiche 93,9 40 Perugia 74,9
4 LIUC Carlo Cattaneo 92,6 41 Foggia 74,8
5 Venezia IUAV 90,3 42 Palermo 74,6

Milano Vita-Salute S. 43 Torino 74,6
6 Raffaele 88,8 44 Roma Foro Italico 74,4
7 Roma Campus Bio-Medico 88,4 45 Napoli Parthenope 74,1
8 Roma Tre 87,5 46 Milano Bicocca 73,5
9 Siena 87,4 47 Milano IULM e
10 Trento 86,8 48 Chieti e Pescara 73,2
11 Cagliari 86 49 Pavia 73,1
12 Macerata 85,3 50 Catanzaro 72,9
13 Salento 85,3 51 Verona 72,4
14 Salerno 84,8 52 Modena e Reggio Emilia 72,3
15 Siena Stranieri 84,3 53 Roma Tor Vergata 72,1
16 Venezia Ca’ Foscari 83,1 54 Tuscia 72
17 Bergamo 82,8 55 Cassino e Lazio Meridionale 71,8

Reggio Calabria 56 Camerino 71,2
18 Mediterranea 82,3 57 Pisa 70,9
19 Bologna 81,7 58 Bari Politecnico 70,7
20 Napoli L'Orientale 81,4 59 |Trieste 69,7
21 Roma LUMSA 81 60 Marche Politecnica 68,8
22 Calabria 80,8 61 Udine 68,7
23 LUM Giuseppe Degennaro 80,4 62 Sannio 67,5
24 Roma Sapienza 80,4 63 Messina 67,2
25 Roma Europea 79,9 64 Basilicata 67,1
26 Roma UNINT 79,6 65 Roma Link 66
27 Sassari 79,2 66 Valle d’Aosta 65,4
28 Milano 78,3 67 Catania 64,2
29 Parma 78,3 68 Ferrara 63,9
30 L'Aquila 77,3 69 Napoli Federico Il 63,9
31 Firenze 77,1 70 Insubria 63,2
32 Molise 77,1 71 Perugia Stranieri 62,9
33 Teramo 76,9 72 Piemonte Orientale 61,9
34 Padova 76,7 73 Brescia 61,1
35 Napoli Benincasa 76,4 74 Torino Politecnico 60,9
36 Urbino Carlo Bo 76,4 75 Roma UniCamillus 52,3
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Di seguito si riporta per ogni ateneo la percentuale di studenti soddisfatti (come somma delle
percentuali di studenti cha hanno dato una valutazione decisamente positiva o abbastanza
positiva). Il dato e estratto dall'indagine "Profilo dei laureati” condotta da AlmalLaurea
relativamente agi laureati nell’anno solare 2023.

Media nazionale 93,1 38 Molise 94
1 EnnaKore 99,1 39 Marche Politecnica 93,9
2 Bolzano 98,5 40 Milano 93,8
3 Macerata 98,3 41 Padova 93,7
4 Milano Bicocca 97,8 42 Ferrara 93,6
5 Trento 97,6 43 Foggia 93,4
6 Bergamo 97,5 44 Tuscia 93,2
7 LIUC Carlo Cattaneo 97,5 45 Palermo 93,1
8 Scienze Gastronomiche 97,2 46 Napoli Parthenope 92,8
9 LUM Giuseppe Degennaro 97,1 47 Torino 92,7
10 Siena Stranieri 97,1 48 Insubria 92,6
11 Roma Europea 97 49 Roma Link 92,6
12 Calabria 96,8 50 Teramo 92,6
13 Milano IULM 96,4 51 Pisa 92
14 Roma UNINT 96,4 52 L’Aquila 91,9
15 Udine 96,3 53 Piemonte Orientale 91,9
16 Bologna 96,2 54 Torino Politecnico 91,9
17 Camerino 96,1 55 Basilicata 91,8
18 Roma Tre 96 56 Perugia 91,8
19 Firenze 95,7 57 Reggio Calabria Mediterranea 91,8
20 Pavia 95,7 58 Venezia IUAV 91,8
21 Trieste 95,7 59 Milano Vita-Salute S. Raffaele 91,1
22 Salento 95,5 60 Catania 90,8
23 Siena 95,5 61 Roma Foro ltalico 90,3
24 Verona 95,5 62 Roma Tor Vergata 89,6
25 Cagliari 95,4 63 Sannio 89,5
26 Parma 95,3 64 Perugia Stranieri 89,3
27 Napoli Benincasa 95,3 65 Catanzaro 88,9
28 Brescia 95 66 Roma Sapienza 88,8
29 Sassari 95 67 Bari 88,6
30 Valle d’Aosta 95 68 Modena e Reggio Emilia 88,2
31 Genova 94,9 69 Chieti e Pescara 86,9
32 Bari Politecnico 94,6 70 Napoli Federico Il 86,4
33 Salerno 94,3 71 Messina 86,2
34 Urbino Carlo Bo 94,3 72 Campania Luigi Vanvitelli 85,4
35 Roma LUMSA 94,2 73 Napoli L'Orientale 83,9
36 Venezia Ca’ Foscari 94,2 74 Roma UniCamillus 83,4
37 Cassino e Lazio Meridionale 94 75 Roma Campus Bio-Medico 78,1
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Attivita, progetti, terza missione e public

engagement

Trentennale dell'Universita degli Studi Roma Tre

In occasione del trentennale di Roma Tre, il 20
aprile 2023, presso I'Aula Magna del Rettorato,
il Sistema Bibliotecario di Ateneo e il Museo
della Scuola e dell'Educazione “Mauro Laeng”
del Dipartimento di Scienze della Formazione,
in collaborazione con la Fondazione Roma Tre
Teatro Palladium e la Roma TrE-Press, hanno
organizzato |'evento "Voci dal fondo. Le
biblioteche di Roma Tre nel trentennale della
fondazione”. Durante l'incontro é stato
presentato il volume “Libri esemplari. Le
biblioteche d'autore a Roma Tre"”, a cura di
Elena de Pasquale e Piera Storari (Roma TrE-

Press 2022), che comprende una serie di
contributi critici sui fondi di persona e il primo
censimento delle biblioteche d'autore
conservate presso Roma Tre.

A seguire si e svolta una "Lettura performativa
di passi tratti dalle biblioteche d'autore”, a cura
di Luca Aversano, Presidente Fondazione Roma
Tre Palladium. Ha arricchito I'evento una mostra
con una selezione di materiale bibliografico

proveniente dai fondi del Sistema Bibliotecario
di Ateneo e del Museo della Scuola e
dell'Educazione “Mauro Laeng”
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Yoci dal fondo

Lebiblioteche di Roma Tre nel trentennale della fondazione

20 aprile 2023 ore 15:00

Universita degli Sradi Roma Tre - via Ostiense, 133 — Aula Magna

Salur istimzionali
Massimilizno Fiorueci, Rettore
Pasquale Bosilicatn, Direttore Generale
Paola Perucchini, Direttrice del Dipartimento di Scienze della Formazione
Alessandro Masci, Direttore dei Servizi Bibliotecari e Informativi

Presentazione del volume
Libiri asempiari Le bibloteche d auiore a Roma Tre
a cura di Elena de Pasquale e Piera Storari, Boma TrE-Press 2022

Inrervengono
Giuliana Zagra, gia Responsabile delle Biblioteche del Novecento
e del fondo Morante, Biblioteca Narionale Centrale di Roma
Fabio Massimo Bertolo, Finarte Auctions - Direttore
Raffaella Stimato, Bibliotecaria presso la Biblioteca di
Area di Studi politici “Pietro Grilli di Cortona™
Patrizi, R ile ed: le Roma TrE Press

P

Modera
Lorenzo Cantatore, Direttore del Museo della Scuola e dell’Educazione “Mauro Laeng™
saranno presenti le Curatrici

Letura performartiva di passi crard dalle biblioteche d'autore
a cura di Luca Aversano, Presidente Fondazione Roma Tre Teatro Palladoum
voci recitanti: Alessia Lamoglia, Michele Ferlito
flauto: Eleonora Nann
pianoforte: Alessandra Bottari
L’evento & realizzato in collaborazione con la Fondazione Roma Tre Tearro Palladium

Alle ore 14, pressolatrio defla Torre A,
sara possibile visitare una mostra con una sel di materiali pr ienti dai fondi

info: shai@uniroma3 it



[l giorno dell’'evento sono stati proiettati cinque video, realizzati a cura di Francesco Sica in
collaborazione con il personale del Sistema Bibliotecario di Ateneo, che raccontano per immagini
le biblioteche dell’Ateneo e il MuSEd come luoghi di memoria, ricerca, apprendimento e socialita.

| video, disponibili sul canale youtube
SBA, sono intitolati:

Luoghi che riempiono la mente
Indagini nelle fonti

Vite nascoste tra le carte
Storia e storie
Verso il futuro

ik wnNn=

Questionario sulla customer satisfaction

Tra il 20 marzo e il 7 aprile 2023 il Sistema Bibliotecario
di Ateneo, al fine di migliorare i servizi e I'offerta
documentaria, ha erogato un questionario anonimo
online sulla soddisfazione degli utenti, rivolto alle
studentesse e agli studenti, ai docenti e a tutto il
personale dell’Ateneo.

Un’opportunita per valutare i servizi bibliotecari e far
pervenire le proprie osservazioni e suggerimenti. | dati
sul grado di utilizzo e conoscenza dei servizi e delle
risorse rese disponibili dal Sistema, sulle aspettative
degli utenti e la loro soddisfazione, hanno stimolato le
biblioteche a promuovere piu efficacemente il proprio
prezioso patrimonio documentario e di conoscenze per
colmare il divario tra contenitore (la biblioteca come
luogo fisico) e contenuto (documentazione, servizi,
formazione, assistenza, disseminazione

dell'informazione e valorizzazione delle collezioni), vero
nucleo delle attivita delle biblioteche.
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Dalle risposte aperte si e ricavato che gli
utenti, soprattutto gli studenti, <immaginano»
la biblioteca come spazio agito, vissuto, come
luogo di concentrazione e di studio, ma
anche agora dove le relazioni sono fonte di
accrescimento personale e culturale. L'ottima
valutazione complessiva che i servizi e
I'offerta del Sistema Bibliotecario di Ateneo
hanno ottenuto ha rappresentato, dunque,
non un traguardo, ma un incentivo a lavorare
per raggiungere un bacino di utenza sempre
piu ampio, ponendosi in ascolto delle nuove
istanze informative e conoscitive, dei bisogni
di un “pubblico”, dei «pubbilici» che forse
desiderano non essere spettatori ma
protagonisti della propria esperienza ed

Iniziative ed eventi

essere guidati tra scaffali reali e virtuali nel
viaggio della conoscenza.
La relazione finale, elaborata a cura di Simona

Battisti con la collaborazione di llaria
Brancatisano, Luca Cellini, Manuela Riosa e
Antonella Silvestro, e stata pubblicata a
settembre 2023 sul sito del Sistema
Bibliotecario di Ateneo.

Questionario sui servizi e sull'offerta
del Sistema Bibliotecario di Ateneo
2023

Le biblioteche del Sistema Bibliotecario di Ateneo promuovono la lettura e la valorizzazione del
patrimonio bibliografico con presentazioni di libri, tavole rotonde, mostre e percorsi bibliografici

tematici.

Tutte le Biblioteche di Roma Tre e il Museo della Scuola e dell'Educazione hanno partecipato al
Mother Earth Day 22 aprile, per la prima volta celebrato all'interno del Decennio delle Nazioni
Unite sul ripristino dell'ecosistema, I’Agenda 2030, con esposizioni di libri e bibliografie dalle

proprie collezioni.
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Biblioteca di Scienze della Formazione
“Angelo Broccoli”
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s ..a-u- ":.o. o BIBLIOTECA DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE

B ,.' 29 maggio - 30 giugno 2023

e 11 febbraio - Donne, Scienza, Agenda ONU 2030

e 16 marzo - Padri e Figli bibliografia dei libri posseduti in cartaceo e lista e-book

e 17 maggio - IDAHOBIT - International Day against Homophobia, Biphobia, Transphobia
esposizione, bibliografia e lista ebook

e 29 maggio - | CARE Don Lorenzo Milani 100: esposizione

e 11 settembre - Ricomincia la Scuola! mostra di libri con bibliografia e lista ebook

e 5 ottobre - "Teacher’s Day 2023" Mostra con bibliografia e lista ebook

e 16 ottobre - Six Memos for the next Millennium Calvino 100 mostra di libri con bibliografia
e lista ebook

Biblioteca di area delle Arti

e maggio - Biblioteca e sport - Il Giro d'ltalia in biblioteca
e settembre - Mostra virtuale Alla ricerca della biblioteca perduta realizzata dai volontari civili
2022-2023 nell’'ambito del progetto Biblioteche aperte, in cui la Biblioteca di Area delle Arti
si propone di dare rilievo alle parti meno conosciute del proprio posseduto. La mostra e
articolata in 4 stanze tematiche:
* Matusalemme giallo: bozzetti di scena
* Living Theatre, foto d'archivio
* Rione Testaccio: vita e cambiamenti di un quartiere
* Ritagli di giornale dal Fondo Degrassi: un dibattito sul trasferimento della collezione
Ludovisi-Boncompagni tra il 1982 e il 1984
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Biblioteca Giuridica

27 gennaio — Giornata della Memoria

8 maggio - Libri salvati: Letture pubbliche £

per ricordare i roghi dei libri avvenuti il 10 W

maggio 1933 a Berlino /4 Bﬂl & R
LY

10 dicembre - Human rights day 75°
Anniversario della Dichiarazione Universale
dei diritti umani rassegna bibliografica

25 giugno - 75° Anniversario della ”"/ :
Costituzione italiana, rassegna bibliografica O ”"
di dottrina giuridica e lista ebook \

Biblioteca di Studi politici “Pietro Grilli da Cortona”

~ Nationalt Sectrity Infelligente in the Zlst Lentury
Problems, Perspectives and Opportunities

La Biblioteca, con il supporto dei volontari del servizio civile, ha accompagnato, con bibliografie gli
incontri e i convegni del Dipartimento di Scienze politiche:

27 gennaio - Ragazzi scolpitelo nel vostro cuore: per non dimenticare la Shoah (MLOL).
30 marzo - Le terre di sangue lungo il confine orientale fra storia e memoria pubblica:
presentazione del romanzo di Diego Zandel ed esposizione di libri e articoli sul tema

12 maggio - National Security Intelligence in the 21st Century.

6 settembre - Esplorando l'intelligenza artificiale;

27 settembre - L'ltalia di fronte alle sfide del nuovo (dis-)ordine internazionale: partiti e
movimenti (1989-2003), in occasione dell'omonimo convegno organizzato dal
Dipartimento;

16 ottobre - Oppenheimer, bibliografia di accompagnamento per I'evento organizzato dal
Dipartimento “Oppenheimer. Scienza e politica dal libro al film”

9 novembre - La strategia della tensione e la memoria pubblica delle stragi: bibliografia in
collaborazione con I'Archivio Flamigni, in occasione della giornata di studio organizzata dal
Dipartimento e dal Gruppo di lavoro di Ateneo sulla Public History e le Public Memories

4 dicembre - Henry Kissinger. Una bibliografia.
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Il Sistema Bibliotecario partecipa ogni anno alla Giornata internazionale della donna e alla Giornata
Internazionale per I'Eliminazione della Violenza contro le Donne, con esposizioni di libri e
bibliografie.

La Biblioteca di Scienze della
Formazione ha curato le mostre di libri
con bibliografia e liste MLOL

"Mathematics is everywhere: Women
Scientists"

11 febbraio Giornata Internazionale
delle Donne e Ragazze nella Scienza

"Ending Violence against Women"

25 novembre-Giornata Internazionale
per |'eliminazione della violenza contro
le donne

Bibliografia
sul tema della
violenza contro
le donne

La Biblioteca Giuridica ha aggiornato la bibliografia e
la rassegna di dottrina giuridica sulla violenza contro
le donne consultabili sul sito Rassegne Bibliografiche
- Sistema Bibliotecario di Ateneo

Violenza contro le donne di ale 32 media

E—
Sumorwtta D ettt
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»
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Promozione della lettura

L'Ateneo considera la lettura risorsa strategica per il benessere individuale e dell'intera comunita e
per lo sviluppo del pensiero critico della cittadinanza.

[l Sistema Bibliotecario di Ateneo aderisce dal 2022 al Patto territoriale per la Lettura promosso da
Roma Capitale finalizzato alla promozione della lettura e offre ai suoi utenti I'accesso a MLOL
Media Library Online che, attraverso il prestito digitale, consente di leggere migliaia di ebook di
narrativa e saggistica anche di recente pubblicazione.

Le Biblioteche pubblicano periodicamente e particolarmente in occasione di eventi specifici
percorsi bibliografici tematici all'interno di MLOL.

IDM International Day of Mathematics 2023 - Mathematics for Everyone di Biblioteca area scientifica area tecnologica | 19 media
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Nell'ambito del Seminario “Pratiche di Lettura e contesti
educativi. Riflessioni, esperienze e Progetti” organizzato
dal Museo della Scuola e dell'Educazione “Mauro Laeng”
e dal Dipartimento di Scienze della Formazione, la
Biblioteca di area di Scienze della formazione ha
partecipato con una esposizione di libri con bibliografie, e
un intervento di Anna Migliucci per il Sistema
Bibliotecario di Ateneo sulla Letteratura per I'infanzia

e I'adolescenza dalle collezioni della Biblioteca (4 maggio
2023).

Nel corso del 2023 sono proseguite le attivita del Circolo
di lettura “"Una panchina per leggere” nato nel 2015
presso la Biblioteca di Giurisprudenza e aperto a tutta la
comunita universitaria e al territorio.

In occasione del centenario dalla nascita di Italo Calvino
(15 ottobre 1923), il Circolo ha realizzato e pubblicato
delle video letture di alcune opere dello scrittore.
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Apertura al territorio

Continua dal 2016 la collaborazione tra I'Universita degli Studi Roma Tre e Disco Lazio per la
gestione dei servizi della biblioteca Moby Dick situata all'interno dell’'omonimo Hub Culturale
collocato nel cuore del quartiere Garbatella, nei locali degli ex bagni pubblici. La convenzione
relativa all'Hub Culturale Moby Dick e stata rinnovata fino al 31/12/2025.

PIM - Prestito interbibliotecario metropolitano

Dopo la sospensione dovuto all'emergenza covid19,
ROMA & | G eiblioteche dal 31 maggio 2023 e stato riavviato il servizio di
Prestito Interbibliotecario Metropolitano (PIM),

TR s grazie al rinnovo della Convenzione con le

& [T RTI Biblioteche del Comune di Roma; la Convenzione,
che consente di cooperare per lo scambio di
materiale bibliografico e stata rinnovata in forma
ampliata, con una partecipazione allargata di tutte le
Biblioteche dell’Ateneo.

Orientamento

Il Sistema bibliotecario di Ateneo ha partecipato al consueto appuntamento annuale per la
presentazione dell'offerta formativa e dei servizi dell’Ateneo, tenutosi il 4 luglio 2023: Biblioteche.
Le Biblioteche aderiscono alle Giornate di Vita universitaria, gli incontri di orientamento organizzati
dall'Ufficio Orientamento in collaborazione con i Dipartimenti e dedicati agli studenti e le
studentesse delle scuole secondarie di secondo grado aprendo le porte delle Biblioteche; presenza
dello SBA anche all'International Welcome Day dedicato agli studenti in mobilita internazionale.
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In occasione della Giornata dell’Orientamento e stato realizzato un video di presentazione delle
Biblioteche e una serie di sette segnalibri contenenti opere presenti nelle biblioteche d'area.

1 5bri s0n0 semi
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coscienzo di 6 o
del tutto, chi sente
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tuth ghi oliri esseri

Antonio Gromsci

Emily Dickinson
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